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服装行业(ERP)解决方案
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1 前言
在现今工业产品的市场中，要能取得竞争上的优势，不仅要有高品质的产品、低廉的生产成本，更需有实时的配送系统、通路与销售点的掌控、创意的行销，与品牌的管理。审视各项要件，无一不是对工业产品工业的一大挑战。且在今日国际网络的快速发展下，更为各公司带来新一波的转机与危机。能够掌握电子商务的公司，始能乘胜追击，拉大与竞争者的差距，不能跟上潮流的公司，也许将被淘汰。所以说每家公司必须e-business，不然便会out-of-business。

我们将充分利用此机会，为贵公司规划一个全新的面向世界的管理系统，使贵公司的新事业在迈向二十一世纪的未来，获取最佳的竞争优势。通过我们多年实施企业管理软件的经验，我们相信贵公司能够通过实施我们的系统使公司成为世界一流企业。

潜龙公司将公司多年的服装业信息化经验带给您，并将几百家的服装企业优秀的管理经验让您改善，实现公司发展的需要。
1.1佛山潜龙公司简介：
潜龙公司是一家专注于企业资源规划的解决方案提供商，潜龙科技专注于为客户提供先进的企业管理系统软件（ERP、CRM、SCM），在此核心业务的基础上还扩展了企业培训、企业重组、及系统实施等优质的顾问服务。潜龙科技拥有强大的顾问阵容，实施力量深厚，成为佛山地区最专业于中小型企业ERP服务的解决方案提供商之一，并且机械五金、电子电器、化工、制衣行业的解决方案有很强的竞争力与性格比，潜龙科技坚信能为您的企业信息过程提供实际有效的解决方案，让您的企业拥有稳步发展的市场规划能力，在中国迈入WTO大门之际的滚滚商潮中独占鳌头。

公司面对服务行业，专门面向谋求现代化管理手段的服装企业。公司致力于研究生产和经营活动的管理和运作，着意创建一套先进，精简，实用有效的电脑管理方法，向用户提供具有现代管理理念的电脑软件，为企业改善管理，促进效率，提高效益助一臂之力。由于软件设计的专业化水平高，及良好的售后服务，公司在行业中树立了良好的信誉，在与用户的合作中创立了无数成功的范例。在良性的扩展下，公司将逐步建立各地的分公司，并跟着时代的步伐，建立自己的服务网站，充分准备迎接更大的挑战，进一步为客户服务，竭尽所能
我们的目标是：与企业携手共进，开拓信息时代管理新理念。。
我们的方针：与企业携手共进，开拓信息时代管理新理念。
我们的目标：客户満意率达100%.
1.2战略合作公司
我們的合作公司都是國外著名的軟件製造公司，潜龙科技是它們在國內最早及最专业的合作伙伴之一。
1、 SSA公司 ---世界十大企業商務解決方案供應商之一；

2、 广州丽晶科技公司 ---中国十大行业商務解決方案供應商之一；

3、 广州亿天华通科技公司---华南区十大商務解決方案供應商之一；

2 服装企业情况分析
    公司随着业务的发展，生产规模也随之扩大，现有软件硬件系统已不能适应企业发展的要求了，不能得到得到合理的回报。面对当前激烈的市场竞争，必须要合理运用企业管理系统，提高公司信息公路流通速度，加快步伐，抢占行业的高峰。
    通过对贵公司的过往及现状的分析，我们吸取经验，在原有的基础上更加深入系统全面的实施企业管理系统，从而实现提高生产率、降低成本、提升公司竞争力的目标，希望新系统能实施成功。这是我们的最终目标。
2.1 企业系统解决方案

   我们抱着实事求是的态度，对贵公司的现状进行了分析，制定出合理及有效的企业管理系统解决方案。

2.1.1 向科学管理要效益

首先，必须坚持向管理要效益的方向不动摇。大量研究资料表明，企业外部环境的变化必然会对企业的盈利及内部结构有影响。以工业发达的美国来分析，二十世纪九十年代以来，美国经济获得稳步发展，其中一个主要原因是：科技带动企业的发展。

其次，坚定采用科学的管理手段。在对美国以及发达国家的工业企业发展变革的研究中，我们注意到这样一个发展动向，即它们的企业几乎无一例外的在企业的生产经营管理手段上采用计算机管理系统作为其管理企业的重要工具。而手工的低级管理只是浪费资源，并且效率极低，根本适应不了目前的市场竞争。因此我们有理由证明：企业生产经营管理的现代化，是产业界在信息革命的时代生存与发展的必由之路。没有一个企业能够用二流的管理成为一流的竞争者。

2.1.2 企业管理系统投资效益分析

根据我们及业界的经验，我们对企业管理系统的效益提出以下参考：

每个企业的领导层在进行投资决策时最为关心的问题是：实施企业管理系统这样的项目究竟能带来什么效益呢？每一个实施成功的企业都从中获得巨大实利，国内外数以千计的应用实例充分证明了这点。我们可以从定量和定性两方面加以分析和理解。这里需要说明的是，在定量分析方面，由于不同的社会环境（国内还是国外，当时的社会生产力水平等等）和企业性质（所处的行业，生产规模等等），结果不一定具有可比性，但却具有重要的参考价值。

2.1.2.1定量分析


 根据我们和业界的过往经验，我们可以得到以下的定量分析：

. 库存水平降低：一般可达到20%---50%。由于有了良好的计划和控制系统，可以在恰当的时间得到物料，而不必保存过多原材料、在制品和成品。

. 库存资金流动加快：一般可达60%---180%。

. 劳动生产率提高：因为减少了生产过程中的物料经常出现短缺，从而减少了生产和装配停顿，使生产线平均提高生产率5%~10%，装配线提高生产率25%~40%。

. 降低制造成本：系统能够帮助制定良好的采购计划，保证了和供应商建立长期稳定的双方受益的关系，可使采购成本下降5%。同时通过对产品物料清单全面管理及车间作业的控制，减少了加工周期，从而可使制造成本降低10%-18%。

2.1.2.2定性分析

实施企业管理系统项目的效益是难以定量计算的，所以我们再作定性的分析：

★管理水平的提高

· 系统提供的实时的多侧面的数据分析，可使企业领导和各级管理人员随时掌握市场销售、生产和财务等方面的运行情况，改善经营决策，保持和提高企业的竞争优势。

· 通过ERP实现全面科学管理，管理人员将进一步认识自身在企业中的作用，改变传统落后的

   一些管理习惯，接受新的管理思想、方法和管理工具，从而提高员工素质及管理水平，增强

   企业的综合竞争力。

· 通过工作流及互连网等新兴技术，支持企业根据外部业务环境的改变，不断调整、改进自身业务流程，实施部门级、集团级业务重组。

★ 进销存及制造管理

   ◎ 销售/服务

      * 建立客户分级档案及渠道定义，协助企业管理其复杂、多层次的销售网络，

      不同的渠道，不同的客户均可指定不同的销售策略、信贷管理及送货机制。

          * 针对各销售渠道和客户等级，为不同品牌产品制定相应的价格体系。动态跟   

          踪客户、代理商赊销欠款余额或代销商品数量，在保证灵活处理销售业务的同 

          时，便于严格规范经销商的业务行为。

          * 售前、售中、售后的全过程管理，最大程度满足客户对于产品、数量及交货

          期的要求，提升客户满意度及忠实度。

          * 提供跨地区范围的集团物资分布情况，有利于企业灵活实施商品调拨，协调

          销售部门与发运部门，从最经济的仓库地点向客户发货。

· 生产 – 在保障生产的前提下，合理控制车间领料，有效降低在制品及原材料库

   存数量，减少资金占用，同时提高库存周转次数，提高资金使用效率，降低生

   产成本。

· 采购 - 供应商及采购的全过程管理，通过精确控制货源、定购数量、质量及交

   货期，降低采购综合成本。

· 计划 - 企业针对市场需求的变化，动态高速及优化相应的生产计划及采购计 

   划，提高企业响应速度，减少库存积压。

· 控制 - 从原材料采购，半成品生产、储备到成品销售发运，实现计算机全程

   控制，杜绝管理漏洞。
       ◎ 设计 – 缩短产品设计、投产上市时间及制造周期，提高产品的市场竞争力。

   ★ 资金流管理

· 根据企业要求，做好产品成本计算和部门成本核算，辅助企业做好目标成本控

制。

◎ 动态跟踪、预测资金流动及其占用情况，企业得以优化投资结构及融资策略。

◎ 通过财务计划和预算分析，指导经营决策。

◎ 实现财务系统和生产系统、分销系统一体化，提高财务数据的准确性和及时性。

· 领先财务系统与采购、固定资产业务系统的紧密集成，在保障业务顺畅处理的

同时，严密控制企业各类费用的发生。

◎ 通过ERP系统内在的科学管理方法，规范、优化各业务部门的处理流程，减少

不必要的中间过程，从而显著降低企业运营成本。

◎ ERP系统财务信息自动合并的功能，可以加速集团公司的结帐过程。

  ★ 信息流管理

◎ 采用先进的ERP管理思想编制企业计划，提高计划的均衡性和严肃性。

◎ 利用计算机跟踪控制生产全过程，实现生产统计及质量统计自动化。

◎ 各部门信息连成网络，实现企业内部信息共享。

· 通过EDI或互连网等方式，使企业信息系统与其商业合作伙伴信息系统协同工

作，从而加速业务处理速度，降低交易处理的综合成本，

◎ 决策支持系统提供销售分析、财务分析等数据，提高管理人员的决策水平。

3 潜龙科技组成的完整服装企业管理系统解决方案

3.1系统及主要功能简介
针对从事成衣、鞋业、体育用品、床上用品、皮具等行业的生产管理和物料管理，我们提供一

套先进的管理模式。

我们为服装企业准备的企业管理系统软件的特点：
面向的行业：
服装，鞋业，体育用品，床上用品，皮革，毛绒玩具等；
针对的生产方式：
订单生产，来料加工，外发加工，自产自销；
针对的经营方式：
直属专卖店，联营专卖店，经销（批发/零售）专柜，代销（寄卖）等。

3.2 服装企业专用生产/物料管理系统
根据我们对贵公司的了解，我们建议采用下列解决方案：

操作系统：

Windows NT、Windows 95/98

系统流程图：

[image: image1.png]
主要模块包含：
3.2.1生产管理系统

[image: image2.png]
3.2.1.1产品行业特点

     服装、床上用品从事生产的企业（内销生产、外销和生产、为料加工）

3.2.1.2系统特点

1． 支持剪飞和登记两种计件工资方式：
2． 处理时工的计时工资
3． 根据唛架搭配和拉布层数自动分扎生成工票；
4． 条形码登记工票，准确快捷；
5． 生产进度及时掌握；
6． 严格的监控系统，防止偷飞和重复工票输入，控制工资成本；
7． 生产异常追踪；
8． 制单工资核对；
9． 多种灵活的工资项目设定； 
3.2.1.3功能模块
1． 资料输入；
2． 订单；
3． 制单；

4． 工序工价；

5． 裁剪/打飞；

6． 剪飞/登记；

7． 计件工资；

8． 时工；

9． 生产进度；

10． 薪金。
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3.2.2生产物料管理系统

3.2.2.1产品行业特点

     针对服装、床上用品从事生产的企业（内销生产、外销和生产、为料加工）

3.2.2.2系统特点

1． 物料的多级编码方式，解决物料编码烦琐和记忆问题

2． 物料的双单位管理，解决订购物料和计算件用量的单位换算
3． 称料的属性和订单挂钩，解决订购吊卡等辅料说明成份和唛头标注
4． 简单的核料方式，对于辅料可以做到配色配码，根据损耗生成制单核料表
5． 可以自动按照订单产生物料采购单，可以多订单并采购物料
6． 订单全程物料跟单，独有订单配料系统（解决订单拆借物料和订单余料）
7． 采购价格管理系统
8． 报价管理系统
9． 生产物料计划邻用
10． 船务文件；成本管理（成本预算和成本核算） 
3.2.2.3功能模块
1． 基本资料
2． 件用量
3． 订单管理
4． 核料
5． 制单
6． 采购管理
7． 配料
8． 生产用料
9． 物料仓库管理
10． 订购物料追踪
11． 成本管理
12． 船务文件
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3.2.3 营销管理系统
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3.2.3.1产品行业特点

     服装、鞋业、床上用品、体育用品行业；从批发走向特许经营的企业；有许多店铺和专柜的公司；代理多个品牌的公司；从事批发的公司。

3.2.3.2系统特点

1. 分色分码符合行业习惯

2. 货品按照品牌、类别、系列、款型、面料、年份、季节、性别分类
3. 订货可以公现货.期货

4. 公司/店铺二级库存管理

5. 在途商品管理

6. 配货管理和可用库存

7. 公司/仓库不在同一地点的仓库管理

8. 商场专柜结算；
9. 公司盘点、出货、进货可以使用条形码阅读器、数据采集器（盘点枪）等现代手段，提高数据准确性和工作效率。
3.2.3.3功能模块
1. 货品资料

2. 采购管理

3. 批发业务

4. 专柜业务

5. 店铺资料

6. 仓库库存

7. 专卖店POS
8. 加盟店管理

9. 调价系统

10. 店铺库存

11.  
应收帐款

12. 
报表分析

4 软件报价单

以下报价单是按普通标准要求制定的，仅供参考。我们在为贵公司实施此系统时，将会根据实际情况及你们的要求进行相应调整。

	类

别
	产品

名称
	主 要 模 块


	单 用 户 版
	网 络 版

	
	
	
	
	基本配置

（3个点）
	每增加一个点

	生

产


	基本版


	主档案、订单、生产单、裁床、工序、计件工资、奖惩、工资发放、维护


	9000.00


	15000.00
	1000.00



	
	标准版
	基本版所有功能、生产进度、异常跟踪
	13000.00
	22000.00
	1500.00

	
	工业版
	基本版所有功能、后整登记、后整进度
	
	28000.00
	2000.00

	物

料


	基本版


	主档案、物料订购、预收、验收、生产领料、盘点过帐、维护
	6000.00


	9000.00


	

	
	标准版
	基本版所有功能、物料需求、供应商报价、订单订购、物料结算、物料转仓
	9000.00
	15000.00
	


	产 品
名 称
	主  要  模  块
	   单 用 

   户 版
	网络版

	
	
	
	基本 配置（5个点）
	每增加一个站

	
	
	
	普通版
	SQL版
	

	批发零售版MCS99
	  货品资料,货品价格，生产通知，仓库管理，仓库直销，系统维护
	¥ 5000.00
	 ¥12000.00
	lz
	¥1000.00

	企业版MCS99
	   批发零售版所有功能，生产结算，核算，配货出货，批发出仓，应收款处理
	¥15500.00
	 ¥25500.00
	¥45000.00
	¥1000.00

	集团版MCS99
	  企业版所有功能，数据传送，条形码，成品库，分区仓库，分区业务
	lz
	 ¥45000.00
	¥90000.00
	¥1000.00

	分公司版MCS99P
	  分公司处理分区业务
	lz
	 ¥5000.00
	¥8000.00
	lz

	专卖店POS
	     
	lz
	 ¥2000.00
	¥3000.00
	lz

	可选模块
	  数据传诵
	¥1000.00
	¥1000.00
	¥1500.00
	lz

	
	  条形码
	¥2000.00
	lz
	lz
	lz

	备注
	1lz
	1lz
	1lz
	lz
	lz


5 附录

5．1 附录一 客户参考名单
1. 中山丰盛制衣厂
2. 深圳多利制衣厂
3. 番禺威扬制衣厂
4. 广州东湖港制衣有限公司
5. 广州广发来制衣厂
6. 香港天生集团
7. 中国嘉丽制衣厂
8. 东莞利成制衣厂
9. 中山宝德制衣厂
10. 番禺君盈玩具厂
11. 番禺星高国际制衣厂有限公司
12. 惠州万美制衣厂
13. 康威集团（康威运动休闲系列）
14. 法国绅浪（SUNLAND洋服）
15. 宝元鞋业（COMVERS 鞋）
16. 成都腾飞（西南最大的体育用品经销商）
17. 广州天蓝（天蓝女装）
18. 曼奴服装（MANLLOW休闲系弄）
19. 广州白云山（UMBROL国际菌宝）
20. 深圳雅兰床上用品公司（AIRLAND ）
21. 歌利娅制衣厂
5．2 附录二 客户服务
电话咨询

提供上班时间内(星期一至星期五 8:30 至 17:30 不含例假日)电话咨询服务。
到场服务
若有特别需要，我们将提供于24小时内到场或以联机方式进行修正及处理，但仅限于上班时间内(星期一至星期五8:30 至 17:30不含例假日) 及根据问题的大小分配不同程度的工程师或顾问进行问题的排除。
版本更新
维护期间，我们将免费提供相关模块之新版本更新。
5．3附录三 典型客户及商务电话

	体育用品
	康威
	广东康威集团

	
	匡威
	广州宝元工贸公司

	
	UMBRO
	广州白云山运动服装有限公司

	
	曼奴
	广州曼奴服饰有限公司

	
	POWER
	福州威斯凯体育用品有限公司

	
	DIADORA
	广州曙光体育用品有限公司

	
	巴特农
	广州骏业体育用品有限公司

	
	麦特
	广州麦特体育用品有限公司

	经销代理
	　
	温州黄龙体育用品有限公司

	
	　
	上海风度体育用品有限公司

	
	　
	成都劲浪体育用品有限公司

	
	　
	合肥力胜

	洋服
	　
	　

	
	侨蒙
	宁波侨蒙服装有限公司

	
	才子
	福建才子集团

	
	九牧王
	九牧王(福建)服饰发展有限公司

	
	贝顿
	广州和生服装有限公司

	
	david.husdam
	广州鸿运来服装有限公司

	休闲装
	REGO
	顺德威斯高服装有限公司

	
	浪比时
	广州汇昌工贸公司

	
	东道主
	广州东道主服装有限公司

	
	爽美威
	三水德润服装有限公司

	
	依高
	中山依高服装有限公司

	
	海獭
	中山海獭服装有限公司

	时装
	名扬
	广州名扬服装有限公司

	
	天兰
	广州天兰实业有限公司

	
	邓皓
	深圳邓皓时装有限公司

	
	瑞曼妮
	广州瑞曼妮时装有限公司

	
	亨奴
	广州亨奴实业有限公司

	
	歌莉娅
	广州歌莉娅时装有限公司

	内衣
	秋鹿
	广州秋鹿服装有限公司

	
	戴斯玉
	广州兴裕发实业公司

	
	翠
	香港永顺行

	床上用品
	雅兰
	深圳雅兰床上用品有限公司
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